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新型コロナワクチン接種予約「お助け隊」拡充！ 

～学生のお手伝いで快適なインターネット予約を～ 

 

新型コロナワクチン接種の予約について、電話がつながりにくい状態となっており、大変ご迷

惑をおかけしています。 

神戸市では、インターネットによるワクチン予約を積極的に進めることとしており、各区役所

等にインターネット予約のお手伝いをする「お助け隊」を配置した会場を用意しています。 

この度、「お助け隊」による予約受付会場をさらに拡充し、市民の皆様が快適に申請できるよう

サポートしてまいります。インターネット予約の経験が無い方も、接種券をお持ちになり、是非

お近くの会場へお越しください。 

 

１．各区の会場と運営開始日（下線が今回新たに設置する会場です）   

※受付時間等の詳細は別紙 

区 会場 受付開始日 

東灘区 東灘区役所 

東灘体育館 

神戸ﾌｧｯｼｮﾝﾌﾟﾗｻﾞ 

4 月 20 日(火) 

5 月 18 日(火) 

5 月 18 日(火) 

灘区 灘区役所 

灘区文化センター 

王子ｽﾎﾟｰﾂｾﾝﾀｰ 

灘区民ホール 

4 月 20 日(火) 

5 月 18 日(火) 

4 月 30 日(金) 

5 月 18 日(火) 

中央区 中央区役所 

神戸商工会議所 

生田文化会館 

4 月 20 日(火) 

5 月 18 日(火) 

5 月 18 日(火) 

兵庫区 兵庫区役所 

兵庫区文化センター 

浜山地区まちづくり相談所 

4 月 20 日(火) 

5 月 18 日(火) 

5 月 18 日(火) 

北区 北区役所 

北神区役所 

山田出張所 

大沢など出張所 6 か所 

（各会場 1 日間のみ設置） 

4 月 20 日(火) 

4 月 20 日(火) 

5 月 18 日(火) 

八多出張所：5月 28 日(金)のみ 

有馬出張所：5月 31 日(月)のみ 

長尾地域福祉ｾﾝﾀｰ：6 月 1 日(火)のみ 

大沢出張所：6月 2 日(水)のみ 

淡河出張所：6月 3 日(木)のみ 

道場出張所：6月 4 日(金)のみ 



長田区 長田区役所 

新長田合同庁舎 

4 月 20 日(火) 

5 月 18 日(火) 

須磨区 須磨区役所 

北須磨支所 

須磨体育館 

高倉会館 

4 月 20 日(火) 

4 月 20 日(火) 

4 月 30 日(金) 

5 月 26 日(水) 

垂水区 垂水区役所 

垂水体育館 

舞多聞地域福祉センター 

4 月 20 日(火) 

4 月 30 日(金) 

5 月 18 日(火) 

西区 西区役所 

西神中央出張所 

大学共同利用施設 UNITY 

岩岡など出張所 6 か所 

4 月 20 日(火) 

4 月 20 日(火) 

5 月 18 日(火) 

5 月 10 日(月) 

月:伊川谷・岩岡 火：押部谷 

水：神出 木：平野 金：櫨谷 

 

※図書館（東灘・灘・中央・兵庫）の運営は、5/16 で終了いたしました。 

 ※今後、ニーズに応じて地域福祉センター等への巡回受付も予定しています。 

 

 

２．お手伝いの内容 

（１）ご自身のスマホを使っての予約のお手伝い（操作説明） 

（２）スマホをお持ちでない方の代行予約 

   ※すでに予約済みの方の予約変更もお手伝いします。 

 

 

３．持ち物・準備いただくもの予約のお手伝いを希望される場合 

  必ず、ご自宅に届く接種券を封筒ごとお持ちになって、 

①接種希望日（候補日を 3日程度） 

②接種希望場所（かかりつけ医、集団接種会場など） 

をあらかじめお考えいただき、各区役所等に設置する窓口に直接お越しください。 

 

 

＜問い合わせ先＞ 

企画調整局企画課 民部、河上 

TEL:322-5021(内線:2313) 

健康局政策課   三川、中村 

TEL:322-5256(内線:3309) 



※自宅に届いた接種券の封筒を持って会場へお越しください
※会場付近に駐車場がない場合があります。会場へは 公共交通機関 でお越しください
※会場への電話問い合わせはお控えください

会場には学生の「お助け隊」を配置し、みなさんのご予約がスムーズに進むようサポート
いたします！　インターネット予約の経験が無い人も、ぜひ下記の会場にお越しください。

《 会場一覧 》

区 会場 配置期間 予約できない日 配置時間

東灘区役所

東灘体育館

神戸ファッションプラザ
3階サン広場

4/20（火）～6/30（水）

5/18（火）～6/30（水）

5/18（火）～6/30（水）

なし

6/7（月）

なし

9：00～17：00

9：00～17：00

9：00～17：00

東
灘
区

灘区役所

灘区文化センター

王子スポーツセンター

灘区民ホール

4/20（火）～6/30（水）

5/18（火）～6/30（水）

4/30（金）～6/30（水）

5/18（火）～当面の間

なし

5/20（木）、6/17（木）

5/26（水）、6/23（水）

土・日・月曜日、6/9（水）

9：00～17：00

10：00～17：00

9：00～17：00

10：00～16：00

4/20（火）～6/30（水）

5/18（火）～6/5（土）

5/18（火）～6/30（水）

なし

日曜日

6/21（月）

9：00～17：00

10：00～16：00

10：00～17：00

灘
区

中央区役所

神戸商工会議所
（2階イベントホール）

生田文化会館

中
央
区

4/20（火）～6/30（水）

5/18（火）～6/30（水）

5/18（火）～6/30（水）

なし

5/20（木）、6/17（木）

月曜日

9：00～17：00

10：00～17：00

10：00～17：00

兵庫区役所

兵庫区文化センター

浜山地区まちづくり相談所
（浜山地域福祉センター南隣）

兵
庫
区

4/20（火）～6/30（水）

4/20（火）～6/30（水）

5/18（火）～当面の間

5/28（金）八多出張所
5/31（月）有馬出張所
6/1（火）長尾地域福祉センター
6/2（水）大沢出張所
6/3（木）淡河出張所
6/4（金）道場出張所

なし

なし

土・日曜日

9：00～17：00

9：00～17：00

10：00～16：00

13：00～15：30

北区役所

北神区役所

山田出張所

大沢出張所など6カ所

北
区

4/20（火）～6/30（水）

5/18（火）～6/30（水）

なし

土・日曜日

9：00～17：00

9：00～17：00

長田区役所

新長田合同庁舎

長
田
区

4/20（火）～6/30（水）

4/20（火）～6/30（水）

4/30（金）～6/30（水）

5/26（水）～当面の間

なし

なし

6/7（月）

月曜日、6/23（水）

9：00～17：00

10：00～17：00

9：00～17：00

10：00～16：30

須磨区役所

北須磨支所
（パティオ健康館で実施）

須磨体育館

高倉会館

須
磨
区

4/20（火）～6/30（水）

4/30（金）～6/30（水）

5/18（火）～6/30（水）

なし

6/7（月）

土・日曜日

9：00～17：00

9：00～17：00

9：00～17：00

垂水区役所
（レバンテ垂水２番館内）

垂水体育館

舞多聞地域福祉センター

垂
水
区

4/20（火）～6/30（水）

4/20（火）～6/30（水）

5/18（火）～6/30（水）

5/10（月）～6/30（水）
【月曜日】伊川谷出張所・岩岡出張所
【火曜日】押部谷出張所
【水曜日】神出出張所
【木曜日】平野出張所
【金曜日】櫨谷出張所

なし

なし

日曜日

9：00～17：00

9：00～17：00

9：30～17：00

10：00～16：00

西区役所

西神中央出張所

大学共同利用施設UNITY

岩岡出張所など6カ所

西
区

新型コロナワクチン接種申込お助け隊の
配置会場をさらに拡充しました！

お助け隊がインターネット予約をサポート！

※図書館（東灘、灘、中央、兵庫）への配置は、5/16（日）で終了しました

※受付時間は終了30分前まで

イ
ン
ター

ネッ
ト予約が

不安な方をサポ
ー
ト

スムーズに予約ができるよう、
お手伝いいたします。

新型コロナ
ワクチン接種
申込お助け隊

Administrator
タイプライターテキスト
別紙


